De: Christine Letarte pour le compte de Geneviéve Landry (MSSS)

A: Manon Asselin (09 CISSS PDG)
Cc: Nathalie Castilloux (09 CISSS); MSSS - Sous-Ministre; Présidente et cheffe de la direction Santé Québec; VPE
Santé Québec; Kathleen Munger; Priscilla Malenfant (09 CISSS)
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Objet : Date d"ouverture MDA MA de Baie-Comeau - CISSS de la Cote-Nord (24-PA-00205)
Date : 1 octobre 2024 15:06:00
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Madame la Présidente-Directrice générale,

La présente fait suite aux échanges courriel annoncant un report de dates d’ouverture
pour la maison des ainés et maison alternative (MDA MA) de votre établissement.

Le 19 juin 2024, vous nous déposiez un plan d’activation pour I'ouverture de la MDA
MA de Baie-Comeau pour le 19 novembre 2024. Le 18 juillet 2024, nous vous
transmettions 'attente que la date d’ouverture soit devancée de sorte que I'accueil
des premiers résidents puisse se faire au plus tard le 15 octobre 2024. Suivant cette
indication, vous nous avez répondu par la négative le 23 juillet 2024.

Considérant que :
¢ le report annoncé de celle-ci a la mi-novembre s’avére un échéancier qui ne respecte

pas les engagements attendus d’'une ouverture entre 8 et 12 semaines suivant la
livraison du batiment le 5 juin 2024;

¢ des frais sont déja engagés par le ministére de la Santé et des Services sociaux pour
couvrir les dépenses découlant des superficies additionnelles (énergie, assurances,
personnel pour entretien et réparations);

¢ les demandes en attente d’hébergement public d’'usagers, notamment en provenance
des milieux hospitaliers ou de la réadaptation (NSA).

Par conséquent, nous notons le report définitif de I'ouverture au 19 novembre
prochain. Il s'agit du dernier report autorisé. De plus, s'il est possible de devancer ces
échéanciers, bien vouloir nous en aviser dans les meilleurs délais. Nous vous
demandons réception de la présente et mon équipe assurera des suivis
hebdomadaires de la situation auprés de Mme Priscilla Malenfant, directrice du
programme SAPA.

Nous demeurons disponibles si vous avez des questions.

Veuillez agréer, Madame la Présidente-Directrice générale, 'expression de nos
sentiments les meilleurs.

Christine Letarte pour
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Geneviéve Landry, MSc.
Sous-ministre adjointe
Direction générale des ainés et des proches aidants

Iy\inis’rére de la Santé et des Services sociaux
Edifice Catherine-De Longpré

1075, chemin Sainte-Foy, 4° étage
Québec (Québec) GI1S 2M1
Téléphone : 581 814-9100 poste 62042

AVIS DE CONFIDENTIALITE

Ce message peut renfermer des renseignements protégés ou des informations confidentielles. Si vous I'avez regu par
erreur,

ou s'il ne vous est pas destiné, veuillez en prévenir immédiatement I'expéditeur et effacer ce courriel.

Par respect pour I'environnement, imprimer ce courriel seulement si nécessaire.



